
PLAN KENAIKAN HARGA 
DTH POSTPAID



LATAR BELAKANG

 Seiring tren penurunan revenue DTH postpaid, mencoba mencari alternatif

additional revenue DTH postpaid selain dari program BAU Portfolio (upselling, PM, 

Winback,PSB).

 Review terhadap paket dan harga berlangganan pelanggan aktif DTH Postpaid,

apakah memungkinkan untuk dilakukan perubahan kenaikan harga atau tidak.

 Belum pernah dilakukan kenaikan harga paket untuk pelanggan DTH 

postpaid,sebelumnya pernah ada kenaikan harga terkait implementasi rental 

decoder (2015) dan kenaikan PPN dari 10% menjadi 11% (2022).



USULAN PROGRAM

 Kenaikan harga semua paket diberlakukan sebesar Rp. 5.000

 Persentase kenaikan harga bervariasi dari 1.2 % s/d 33.6 % untuk setiap paket.

 Persentase kenaikan terbesar dialami paket low ARPU (Paket Satelite Basic & 
Nasional+) dgn persentasi > 20% hingga 33.6%



BENEFIT

 Sebagai benefit pelanggan, untuk paket Satelite Basic & paket Nasional propose ditambahkan

beberapa channel pilihan dari existing channel saat ini diantaranya adalah : 

• Celestial Movies

• tvN

• Channel NewsAsia

• DW

• TV 5 Monde

 As Prepare offering retensi jika pelanggan hard complaint/churn karena kenaikan harga :

• Additional bonus tayangan (ex : movies,open all channel/diamond) atau Free Cubmu

• Allow stay dengan harga lama, tidak ada kenaikan harga.



TIME LINE 

 Impelementasi kenaikan harga paket berlangganan DTH Postpaid di mulai periode

APC billing 16 Juni 2026 dan 1 Juli 2026 dan akan dilakukan review secara

berkala pelaksanaannya.

 Pengiriman email blast ke pelanggan & preparation set up system dengan IT : Start 

May W3

 Sosialisasi internal (Portfolio,SAM,etc) : June W1



TARGET PELANGGAN

 Opsi kenaikan harga di semua paket berlangganan DTH Pospaid naik sebesar Rp. 

5.000 dan dilakukan per batch. Untuk batch 1 dilakukan terhadap base low ARPU 

terlebih dahulu yaitu Paket Satelite Basic & Paket Nasional

 Forecast Revenue Before – After (Paket Satelite Basic & Paket Nasional) :

PACKAGE CC BULANAN PM3 PM6 PM12 PM24 TOTAL %

TRANSVISION NASIONAL+ 701                      13                    2,984                  3,698    10.5%

SATELLITE BASIC 549                      63                    3,035                  3,647    10.4%

RECURRING PM TOTAL RECURRING PM TOTAL

BEFORE 19,391,784    80,116,320        99,508,104        19,391,784    75,407,110        94,798,894        

AFTER 24,999,892    103,900,104     128,899,996     24,999,892    97,726,930        122,726,822     

ADDITIONAL REVENUE 5,608,108      23,783,784        29,391,892        5,608,108      22,319,820        27,927,928        

% 28.9% 29.7% 29.5% 28.9% 29.6% 29.5%

FORECAST REVENUE
MEI JUNI



KENAIKAN HARGA BATCH -1

Harga baru termasuk PPN 11%

1 Bulan 3 Bulan 6 Bulan 12 Bulan

Rp19,900 - Rp124,000 Rp199,000

Rp19,900 - Rp124,000 Rp199,000

Rp24,173 - - Rp241,727

Rp12,086 - - Rp140,036

Rp35,273 - Rp206,636 -

Kenaikan harga termasuk PPN 11%

1 Bulan 3 Bulan 6 Bulan 12 Bulan

Rp5,000 - Rp25,000 Rp50,000

Rp5,000 - Rp25,000 Rp50,000

Rp5,000 - - Rp50,000

Rp2,500 - - Rp25,000

Rp5,000 - Rp25,000 -

 Kenaikan harga bulanan Rp. 5.000

 Kenaikan harga PM6 Rp. 25.000

 Kenaikan harga PM12 Rp. 50.000

Paket Decoder

Harga Saat ini termasuk PPN 11%

1 Bulan 3 Bulan 6 Bulan 12 Bulan

Satellite 

Basic

Main 

Dec
Rp14,900 - Rp99,000 Rp149,000

Sub Dec Rp14,900 - Rp99,000 Rp149,000

Nasional

Main 

Dec
Rp19,173 - - Rp191,727

Sub Dec Rp9,586 - - Rp115,036

Nasional

UKM

Main 

Dec
Rp30,273 - Rp181,636 -



LIST CHANNEL 
PAKET NASIONAL & SATELLITE BASIC

FILM
SD 107 Bioskop Indonesia

SD 108 Celestial Movies

SD 109 Thrill

SD 110 Zee Bioskop

HD 321 tvN

SD 323 KBS World

SD 324 !nsert

SD 325 Eat N Go

SD 326 Dunia Lain

HD 328 Musik Indonesia

SD 330 CCTV 4

ANAK

SD 232 CGTN Documentary

SD 233 Knowledge+

HIBURAN ASIA

EDUKASI

SD 602 Channel NewsAsia

SD 603 Al Jazeera

SD 604 DW

SD 607 Russia Today

SD 610 Arirang

BERITA

SD 700 Al Quran Al Kareem

SD 701 Khazanah

SD 702 tv Mu

SD 703 TV 9

SD 704 Saling Sapa TV

SD 705 DAAI TV

SD 706 Pijar TV

RELIGI

TV NASIONAL

HD 800 TransTV

HD 801 Trans7

HD 802 CNN Indonesia

HD 803 CNBC Indonesia

HD 805 Metro TV

HD 806 tvOne

HD 807 ANTV

HD 808 SCTV

HD 809 Indosiar

HD 810 Kompas TV

HD 811 RCTI

SD 812 MNCTV

SD 813 GTV

SD 814 TVRI

SD 815 Moji

SD 816 BTV

SD 817 MDTV

SD 818 rtv

SD 819 Jak TV

SD 820 jtv

SD 821 Bali TV

SD 823 BeritaSatu

SD 824 Garuda TV

HD 200 Cartoon Network

SD 201 Cartoonito

SD 202 Dunia Anak

SD 207 Cartoon TV

SD 209 Cartoon TV Premium

HD 302 Warner TV

SD 304 TV 5 Monde

SD 306 Fashion TV

HIBURAN BARAT

HD 621 Golf Plus ID

SD 622 Fight TV

SD 623 Sports TV

SD 624 TVRI Sport

OLAHRAGA

60
Channel
17 HD 43 SD




