FAQ PROMO CUBMU DESEMBER 2025

Detail Program

Paket Periode Harga Bonus
Channel Jowo 30 Hari | Rp11.100 | CubMu Premium 30 Hari (Aktif langsung setelah transaksi)
REMOW Anime | 30 Hari Rp25.000 | CubMu Premium 30 Hari (Aktif H+1 setelah transaksi)
MUSE Anime 30 Hari Rp15.000 | CubMu Premium 30 Hari (Aktif H+1 setelah transaksi)
Catatan:

1. Harga sudah termasuk PPN 11%

2. Promo hanya berlaku untuk Pelanggan yang melakukan pembelian di CubMu (website,

mobile, TV)
3. Promo berlaku efektif:

- Channel Jowo 1-31 Desember 2025
- REMOW Anime/MUSE Anime 2-31 Desember 2025

Noted: apabila ada perubahan akan diinformasi kembali lebih lanjut

FAQ
No Pertanyaan Jawaban
1 | Apakah Transvision punya promo terbaru | Ya, Transvision menghadirkan promo terbaru untuk
untuk pelanggan CubMu? Pembelian Channel Jowo, REMOW Anime, MUSE Anime
dengan periode 30 hari
2 | Seperti apa promo terbarunya? Promo terbarunya yakni setiap Pembelian Channel Jowo,
REMOW Anime, MUSE Anime dengan periode 30 hari
akan mendapatkan CubMu Premium Free 30 hari
3 | Apakah ada waktu tertentu promo diberikan? | Ya, promo yang diberikan hanya berlaku selama periode
berlaku saja yakni sampai dengan 31 Desember 2025
4 | Apakah nanti akan diinformasi jika ada promo | Jika nanti ada perubahan promo akan diinformasikan
lain?/Apakah ~ promo  dapat  berubah | segera
dikemudian hari?
5 | Dimana Saya bisa mengetahui update promo | Promo terbaru bisa dilihat di website dan sosial media
terbaru? Transvision dan CubMu
6 | Apakah ada jumlah batasan untuk melakukan | Untuk pembelian Promo tersebut hanya bisa dilakukan 1
pembelian? kali untuk setiap user CubMu
7 | Apakah saya harus memiliki paket basic yang | Tidak, Bapak/Ibu bisa langsung mengikuti promo tersebut
aktif terlebih dahulu untuk mengikuti promo | dengan melakukan pembelian sesuai yang diinginkan
tersebut?
8 | Bagaimana jika saya sudah memiliki CubMu | Paket CubMu Premium bonus tetap berlaku 30 hari sejak

Premium yang aktif?

pembelian Channel Jowo/REMOW Anime/MUSE Anime,
sebagai berikut:

- Durasi CubMu Premium yang dimiliki > Channel
Jowo/REMOW Anime/MUSE Anime tetap akan
berlaku sesuai periode CubMu Premium
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- Durasi CubMu Premium yang dimiliki < Channel
Jowo/REMOW Anime/MUSE Anime maka akan
memperpanjang durasi sesuai periode Channel
Jowo/REMOW Anime/MUSE Anime
9 | Apakah bonus akan langsung aktif? Bonus akan diberikan sesuai ketentuan masing-masing
setelah transaksi berhasil yakni:
- Channel Jowo langsung aktif
- REMOW Anime, MUSE Anime H+1
10 | Bagaimana jika bonus yang diberikan belum | Bapak/Ibu bisa menghubungi Customer Service

aktif sesuai dengan ketentuan?

Transvision melalui:

- Call Center: 15000-60
- WhatsApp : 0823-0823-5810
- Email : care(@transvision.co.id

Demikian yang dapat disampaikan.

Mohon sekiranya hal tersebut dapat segera

dikomunikasikan kepada seluruh divisi terkait. Atas perhatian dan kerjasamanya, Kami

ucapkan terima kasih.
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