
FAQ Open Channel Jowo Senin Kamis 

Promo Open Channel Jowo Senin Kamis bagi seluruh pelanggan Transvision yang melakukan 

aktif mulai pada 1 Desember 2025 pukul 00:01 WIB, dengan detail sebagai berikut: 

Platform Product Jadwal 

DTH 
Satellite 

Nusantara 

Senin & Kamis 

00.01 WIB – 23.59 WIB 

OTT 
Xstream 

CubMu 

Senin 08.30 WIB – Selasa 08.30 WIB 

Kamis 08.30 WIB – Jumat 08.30 WIB 

 

FAQ 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Apa benar Channel Jowo bisa 

disaksikan secara gratis? 

Ya benar. Channel Jowo bisa disaksikan secara gratis 

pada bulan Desember 2025 

2 Siapasaja yang bisa menyaksikan secara 

gratis? 

Channel Jowo bisa disaksikan secara gratis untuk 

seluruh pelanggan aktif Transvision 

3 Kapansaja Channel Jowo bisa 

disaksikan secara gratis? 

Channel Jowo bisa disaksikan setiap Senin dan Kamis 

dengan jam ketentuan masing-masing  

4 Apakah Channel Jowo tersebut 

otomatis akan aktif sesuai jadwal? 

Ya, Channel Jowo akan aktif sesuai dengan jadwal 

yang sudah ditentukan 

5 Bagaimana jika pada Senin dan Kamis 

Saya tetap tidak bisa menyaksikan 

Channel Jowo? 

Pastikan Bapak/Ibu merupakan pelanggan aktif 

Transvision, jika masih terkendala bisa menghubungi 

Customer Service kami 

6 Kemana Saya harus menghubungi jika 

terjadi kendala? 

Bapak/Ibu bisa menghubungi Customer Service 

Transvision melalui  

Call Center  1500060 

WhatsApp   0823-0823-5810;  

Email           care@transvision.co.id 

Atau sosial media kami Transvision Official 

 

Demikian yang dapat disampaikan. Mohon sekiranya hal tersebut dapat segera dikomunikasikan 

kepada seluruh divisi terkait. Atas perhatian dan kerjasamanya, Kami ucapkan terima kasih. 
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