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FAQ Shinchan 

Pada hari Rabu 9 Juli 2025 pukul 15:00 WIB, Transvision menghadirkan SVOD SHINCHAN 

pada platform Xstream dan CubMu (menyusul) dengan 5 Judul Film seharga Rp11.100 (Inc 

PPN 11%) untuk 7 hari. 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Apa itu SVOD Shinchan? SVOD Shinchan merupakan paket hiburan VOD yang 

berisi kumpulan film Shinchan 

2 Kapan SVOD Shinchan ini tayang di 

Transvision? 

SVOD Shinchan tayang di Transvision pada 9 Juli 

2025 Pukul 15:00 WIB 

3 Berapa harga untuk SVOD Shinchan? SVOD Shinchan bisa dinikmati dengan harga 

Rp11.100 untuk 7 hari 

4 Ada berapa judul yang akan tayang 

dibulan Juli ini? 

Untuk judul yang akan tayang dibulan Juli ini ada 5 

judul, yakni: 

1. Crayon Shinchan : Fierceness that invites 

storm! me and The Space Princess (2012)                         

2. Crayon Shinchan : Very tasty! B-Class 

Gourment Survival! (2013)                                                                

3. Crayon Shinchan : Intense Battle! Robot dad 

Strikes Back (2014)                              

4. Crayon Shinchan : My Moving Stories! 

Cactus Large Attack! (2015)                                                             

5. Crayon Shinchan : Fast Asleep! The Great 

Assault on Dreamy World! (2016) 

5 Apakah harga Rp11.100 berlaku untuk 

semua judul film atau hanya per film saja? 

Harga Rp11.100 berlaku untuk seluruh film selama 7 

hari dari masa pembelian 

6 Dimana saja Saya bisa melakukan 

pembelian SVOD Shinchan? 

Bapak/Ibu bisa melakukan pembelian SVOD 

Shinchan di layanan Xstream (dari Menu VOD di TV 

yang sudah terpasang perangkat Xstream), dan 

kedepannya akan dibuka juga pada layanan CubMu 

7 Dimana saja pembayaran yang bisa 

dilakukan? 

Seluruh metode pembayaran Transvision bisa 

dilakukan, Bapak/Ibu bisa pilih sesuai dengan 

keinginan 

8 Jika sebelumnya Saya memiliki paket 

berbayar aktif di Xstream apakah sudah 

termasuk Paket ini? 

SVOD Shinchan tidak termasuk dalam paket berbayar 

pelanggan di layanan Xstream 

9 Apakah Saya harus memiliki paket basic 

untuk dapat melakukan pembelian SVOD 

Shinchan? 

Untuk bisa menyaksikan SVOD Shinchan di layanan 

Xstream pelanggan harus memiliki paket basic aktif 

terlebih dahulu 

10 Saya pelanggan DTH dan CubMu, 

bagaimana jika Saya ingin melakukan 

pembelian SVOD Shinchan? 

SVOD Shinchan saat ini hanya tersedia di layanan 

Xstream, untuk kedepannya tidak menutup 

kemungkinan dapat melakukan pembelian SVOD 

Shinchan di seluruh layanan Transvision 

11 Kapan layanan SVOD Shinchan akan 

tersedia disemua layanan Transvision? 

Transvision akan menginformasikan update terbaru di 

sosial media Transvision, dan terus untuk berusaha 

menghadirkan layanan dan tayangan yang menarik 

dan berkualitas untuk seluruh pelanggan 

 
Demikian yang dapat disampaikan. Mohon sekiranya hal tersebut dapat segera dikomunikasikan 

kepada seluruh divisi terkait. Atas perhatian dan kerjasamanya, Kami ucapkan terima kasih. 

 


