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1. Apa itu campaign giveaway tiket BNI Java Jazz Festival 2025?
Campaign ini adalah program promosi dari Transvision yang memberikan kesempatan kepada pelanggan untuk memenangkan tiket BNI Java Jazz Festival 2025 
dengan mengikuti syarat dan ketentuan masing-masing platform yang akan mulai dipublish hingga 28 Mei 2025.

2. Siapa yang bisa mengikuti campaign ini?
Semua orang yang membeli paket dibawah ini selama periode hingga 28 Mei 2025 memiliki kesempatan yang sama untuk meraih tiket BNI Java Jazz Festival 2025:

a. Paket CubMu Premium 3 bulan 
b. Produk Xstream via Marketplace Transvision
c. Pembelian paket berlanggan produk Transvision apapun (bagi pelanggan existing)

3. Bagaimana cara mengikuti campaign ini?
a. Untuk Pelanggan CubMu:

- Beli paket berlangganan CubMu Premium 3 Bulan pada tanggal 23–28 Mei 2025
- Follow akun Instagram @CubMuOfficial
- Share Postingan giveaway ke IG Story
- Tulis komentar kenapa kamu harus menang + tag 3 teman
- Submit bukti pembelian dan aktivitas ke Google Form (link gform menyusul)
- Info ini akan di post di Social Media @cubmuofficial

b. Untuk Pelanggan baru Xstream via Marketplace:
- Beli Xstream Box dengan promo khusus Campaign BNI Java Jazz Festival 2025 pada Marketplace Transvision 25-28 Mei 2025
- Info campaign ini akan di post via Marketplace Transvision Official & Sosial media @transvisionid 

c. Untuk Pelanggan Existing / Portfolio
- Pembelian paket berlangganan Xstream & Pembayaran Layanan DTH selama periode promo (saat kirim email blast - 28 Mei 2025)
- Pelanggan akan mendapatkan info campaign melalui email blast / Nav Ads / WA Blast 

4. Kapan Periode Campaign Giveaway BNI Java Jazz 2025 ini berjalan?
Periode Campaign Giveaway BNI Java Jazz Festival 2025 berlangsung pada 23–28 Mei 2025
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5. Kapan akan diumumkan siapa yang menjadi pemenang?
Pengumuman akan diumumkan tanggal 29 Mei 2025, Pemenang yang beruntung akan dihubungi langsung oleh tim Transvision via WA/Email 
 
6. Kapan dan di mana pengambilan tiket dilakukan? 
Pengambilan tiket dilakukan pada:

- Tanggal : Jumat, 30 Mei 2025 
- Waktu : 8.30 - 11.30 WIB
- Tempat : Gedung Menara Mega Syariah Jakarta Lt. 15

Pada saat pengambilan tiket, akan dilakukan shooting testimonial dari para pemenang.

7. Siapa yang menentukan pemenang Giveaway Tiket BNI Java Jazz Festival 2025 tersebut?
Keputusan pemenang akan ditentukan oleh Tim Transvision dengan keputusan bersifat final dan tidak bisa di ganggu gugat

8. Apa pemenang dapat memilih tiket BNI Java Jazz Festival 2025 sesuai keinginan sendiri?
Pemenang akan mendapatkan 1 Tiket (daily pass) dengan hari random dan sudah ditentukan pihak Transvision (tidak bisa memilih/menukar hari)

9. Apa ada syarat dan ketentuan bagi pemenang untuk dapat melakukan pengambilan tiket BNI Java Jazz Festival 2025?
- Bukti dihubungi tim Transvision & bawa identitas diri
- Bukti capture mengikuti semua syarat dan ketentuan yang tercantum dalam campaign
- Bersedia melakukan shooting testimonial pada saat mengklaim tiket

10. Apakah pengambilan tiket BNI Java Jazz Festival 2025 bisa diwakilkan?
Diwajibkan pengambilan hadiah dilakukan oleh pemenang sendiri, namun apabila pemenang berhalangan bisa diwakilkan dengan membawa surat kuasa, fotocopy 
kartu identitas pemenang, dan melampirkan syarat dan ketentuan untuk klaim tiket

11. Apakah Tiket BNI Java Jazz Festival 2025 bisa dipindah tangankan?
Tidak bisa.

12. Bagaimana Saya bisa mendapatkan informasi lengkap mengenai BNI Java Jazz Festival 2025
Anda bisa langsung mengunjungi www.javajazzfestival.com
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