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Periode 17 - 31 Agustus 2024

Kriteria

# Pelanggan Isolir 30-60 Days (KW2)
=:2 Pelanggan Isolir > 60 -120 Days (Churn)




Program Tactical Hari Kemerdekaan 17 Agustus 2024

M () KRITERIA HARGA NORMAL HARGA'PROMO BONUS TAYANGAN
DISC. 17%
PM3 Vaganza Silver Isolir 30-60 Days (KW2) Rp. 100.909 Rp. 83754 Minipack Movies 3 Bulan
PM12 Satellite Basic Isolir > 60-120 Days (Churn) Rp. 145.000 Rp. 123.670 Open All Channel 1Bulan

Syarat & Ketentuan:

1. Target Pelanggan : Pelanggan DTH Retail dengan kategori / Ctype : Regular & karyawan Group
2. Kriteria Data : Pelanggan Isolir DPD 30-60 Hari (KW2) dan Isolir DPD > 60-120 Hari (Churn Bill) selected base
3. Agent membuatkan tiket (OCR) REQUEST — PROGRAM PELANGGAN EXISTING - PROMO RETENSI KONVERSI dengan menuliskan remarks sesuai dengan penawaran

4. Untuk tim Retensi dan Churnprotection Head Office, di perbolehkan penawaran langsung semua promo ini

5. Khusus untuk tim Regional Office, hanya di perbolehkan penawaran promo PM12 Satellite Basic bagi outstanding tiket SRP target Visit Collection Teknisi

6. Untuk mengikuti promo ini, dilakukan dengan pengajuan penyesuaian nilai tagihan melalui aplikasi ppab.transvision.co.id

7. Pada bulan ke-4 ( PM3 Vaganza Silver ) paket yang aktif adalah Vaganza Silver seharga Rp. 59,536/bulan (termasuk PPN 11%)

8. Pada bulan ke-13 ( PM12 Satellite Basic ) paket yang aktif adalah Satellite Basic seharga Rp. 14.900/bulan (termasuk PPN 11%)

9. Apabila tidak ada pembayaran di bulan ke-4 ( PM3 ) atau ke-13 ( PM12 ) maka tayangan yang aktif hanya channel eksklusif Inhouse
10. Perubahan paket & aktivasi bonus tayangan akan berjalan pada H+1 setelah pelanggan melakukan pembayaran

11. Periode promo berlaku tanggal 17 s.d 31 Agustus 2024
12. Semua harga sudah termasuk PPN 11%
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