
FAQ PERUBAHAN PROMO VIDIO DIAMOND 

(Voucher Only dan Bundling) 

Perubahan Promo Vidio Diamond (Voucher Only dan Bundling) efektif di Senin 15 Juli 2024 Pukul 00:01 

WIB, dengan detail sebagai berikut: 

1. Voucher Only 

Product Periode  Harga Lama   Harga Baru  

Voucher Vidio Diamond Only Bulanan Rp     109.890    Rp          154.290  

 

2. Bundling Xstream Box 

Product Periode Harga Lama Harga Baru 

Xstream Box Gen2 C3 + Vidio Diamond 3 Bulan  Rp     797.500   Rp          897.600  

Xstream Box Gen2 C6 + Vidio Diamond 6 Bulan  Rp  1.445.500   Rp      1.646.100  

Xstream Box Gen2 C12 + Vidio Diamond 12 Bulan  Rp  2.042.000   Rp      2.443.200  

Xstream Box Seru C3 + Vidio Diamond 3 Bulan  Rp     597.500   Rp          697.600  

Xstream Box Seru C6 + Vidio Diamond 6 Bulan  Rp  1.095.500   Rp      1.296.100  

Xstream Box Seru C12 + Vidio Diamond 12 Bulan  Rp  1.692.000   Rp      2.093.200  

 

3. Bundling Recurring Xstream 

Product Periode Harga Lama Harga Baru 

Xstream Silver + Vidio Diamond Bulanan Rp       113.000 Rp          146.200 

Xstream Silver + Vidio Diamond 3 Bulan Rp       338.500 Rp          438.600 

Xstream Silver + Vidio Diamond 6 Bulan Rp       646.500 Rp          847.100 

Xstream Silver + Vidio Diamond 12 Bulan Rp   1.293.000 Rp      1.694.200 

Xstream Gold + Vidio Diamond Bulanan Rp       133.000 Rp          166.200 

Xstream Gold + Vidio Diamond 3 Bulan Rp       398.500 Rp          498.600 

Xstream Gold + Vidio Diamond 6 Bulan Rp       746.500 Rp          947.100 

Xstream Gold + Vidio Diamond 12 Bulan Rp   1.493.000 Rp      1.894.200 

Xstream Platinum + Vidio Diamond Bulanan Rp       183.000 Rp          216.200 

Xstream Platinum + Vidio Diamond 3 Bulan Rp       548.500 Rp          648.600 

Xstream Platinum + Vidio Diamond 6 Bulan Rp       996.500 Rp      1.197.100 

Xstream Platinum + Vidio Diamond 12 Bulan Rp   1.993.000 Rp      2.394.200 

Xstream Diamond + Vidio Diamond Bulanan Rp       273.000 Rp          306.200 

Xstream Diamond + Vidio Diamond 3 Bulan Rp       818.500 Rp          918.600 

Xstream Diamond + Vidio Diamond 6 Bulan Rp   1.446.500 Rp      1.647.100 

Xstream Diamond + Vidio Diamond 12 Bulan Rp   2.893.000 Rp      3.294.200 

 

 



FAQ  

No Pertanyaan Jawaban 

1 Apakah ada kenaikan harga Vidio 

Diamond? 

Ya, benar harga Vidio Diamond ada kenaikan sekitar 

Rp44.400 dari harga awal di Rp109.890 menjadi 

Rp154.290 

2 Kenapa harga Vidio Diamond dilakukan 

kenaikan? 

Kenaikan harga Vidio Diamond dilakukan karena 

sejalan dengan keputusan dari pihak Vidionya sendiri 

3 Apakah kenaikan harga Vidio Diamond 

berlaku untuk semua platform? 

Ya, perubahan harga berlaku untuk seluruh platform 

baik di Vidio maupun di Partner (Transvision)  

4 Apakah kenaikan harga Vidio Diamond 

berlaku untuk semua produk? 

Ya, perubahan harga berlaku untuk seluruh produk 

baik yang Voucher Only maupun Bundling dengan 

Xstream (Box dan Recurring) 

5 Kapan harga Vidio Diamond terbaru 

berlaku? 

Harga Vidio Diamond  terbaru di Transvision berlaku 

efektif 15 Juli 2024 

6 Apakah untuk Vidio Platinum juga 

mengalami kenaikan? 

Tidak kenaikan harga hanya berlaku untuk Vidio 

Diamond saja 

7 Apakah ada perubahan layanan dengan 

adanya kenaikan harga ini? 

Untuk keseluruhan layanan tidak ada perubahan, 

namun kedepannya jika memang ada perubahan maka 

akan mengikuti kebijakan dari Vidio.com 

8 Apakah ada perubahan konten dengan 

adanya kenaikan harga ini? 

Untuk konten yang disediakan merupakan hak 

Prerogatif dari tim Vidio.com sendiri 

9 Apakah bisa dipastikan kenaikan bukan 

dari sisi Transvision? 

Ya, Bapak/Ibu bisa memastikan kenaikan harga 

melalui pembelian langsung di platform Vidio.com 

10 Kemana jika Saya ingin mendapatkan 

konfirmasi langsung atau terjadi 

kendala? 

Bapak/Ibu bisa menghubungi tim Vidio.com melalui 

email ke info@vidio.com 

 

Demikian yang dapat disampaikan. Mohon sekiranya hal tersebut dapat segera dikomunikasikan 

kepada seluruh divisi terkait. Atas perhatian dan kerjasamanya, Kami ucapkan terima kasih. 

 

mailto:info@vidio.com

