TRANSYISION

PROGRAM PERUBAHAN
PAKET KARYAWAN TRANSVISION

Update 08/09/23

BREAKING NEWS tim,

Sesuai kebijakan baru manajemen Transvision terhitung akan di mulai pada pendebetan Payroll 25 Oktober 2023
bahwa saat ini Karyawan di WAJIB kan untuk berlanggan sbb :

1. DTH (parabola) / Xstream (mandatory minimal 1 paket antara DTH / Xstream)
2. CubMu (mandatory 1 paket CubMu)

Seluruh karyawan Transvision (organik) di Wajibkan Validasi untuk mengisi ‘FORM PENDATAAN BERLANGGANAN’
Paket Berlanggan Karyawan di aplikasi HRIS Transvision. (diisi sesuai status terakhir berlangganan)
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Selain mengisi form diatas, Karyawan juga melakukan pengisian ‘FORM PERUBAHAN PAKET KARYAWAN’ jika
karyawan ingin melakukan perubahan dari paket sebelumnya (Genl harga 49 Diamond & Gen2 harga 89k Diamond)
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FORM PERUBAHAN PAKET KARYAWAN
T Kanawsn 16 o mensan Ses sevarozan e

FORM PERUBAHAN PAKET KARYAWAN
*Form ini wajib diisi untuk keperluan karyawan yg ingin
merubah paket berlangganan Transvision

https://forms.gle/Euj42WCEPakXpMuc6

Notes : Bagi Karyawan yg tidak mengisi Form Perubahan Paket karyawan diatas (maka defaultnya = paket lama /
sebelumnya yg karyawan pilih dan automatis dengan harga terbaru).
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Update 08/09/23

Sekaligus menginformasikan saat ini berlaku PAKET Karyawan Transvision (organik) sbb. :

Pilihan Paket Karyawan Transvision (NEW)

Perbandingan Ha

PROMO LAMA PROMO BARU DISC 30%
PAKET MAIN DECO MULTI DECO PAKET MAIN DECO MULTI DECO

DTH DTH

Diamond+ Rp310.023 Rp155.012 Satellite Diamond Rp133.000 Rp40.000
Platinum+ Rp232.323 Rpl116.162 Satellite Platinum Rp70.000 Rp40.000
Gold+ Rp154.623 Rp77.312 Satellite Gold Rp40.000 Rp40.000
XSTREAM XSTREAM

Xstream Diamond Genl Rp49.000 Rp49.000 Xstream Diamond Rp133.000 Rp133.000
Xstream Diamond Gen2 Rp89.000 Rp89.000 Xstream Platinum Rp70.000 Rp70.000

Xstream Gold Rp40.000 Rp40.000
Semua Harga Sudah Termasuk PPN 11%

* Yang sebelumnya paket karyawan adl 1 harga = 49k & 89k dengan paket Diamond.

Pilihan Paket Karyawan Transvision (NEW)

CubMu M

by TRANS VISION

a CYCORD Company

Pilihan Paket Hhargs Discount e i
Normal Discount
CubMu Premium 30 Day Rp19.000 30% Rp13.300

Catatan :

*Pembayaran akan dilakukan dengan pemotongan Payroll
=Per karyawan hanya bisa memiliki 1 user CubMu dengan benefit ini

*User yang masih memiliki paket CubMu maka akan diikutkan kebijakan promo baru
setelah periode paket regular sebelumnya habis

=User yang tidak memiliki paket berlangganan maka per Payroll 25 Oktober 2023 akan
dikenakan harga Promo dengan user login CubMu baru
(nama.karyawan@cubmu.co.id) yang dikirimkan ke email
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Update 08/09/23

Detail tiket yg digunakan INQUIRY > PROGRAM PROMO EKSISTING > PROMO BLAST — OCR [CLOSED]

INQUIRY v PROGRAM PELANGGAN EXISTING

PROMO BLAST v -- Choose Staging -

*Pastikan remark gunakan hastag #karyawan

Info AMDOCS karyawan sbb :
= Amdocs CES Multi-Play Smart Pack - Order Processing

File View Applications Options Help

| =

é! P 4 o = &2, wz R Csrvss
- Account : 46030 10387519

CUSTOMER SITE FINANCIAL HISTORY' SERVICE POINTS SERVICES CONTRACT HERARCHY

Warnings

Status Financials Last payment
Account category Residential Balance IDR98,892.56 I Amount (IDR43 445 00) I
Account Pending Disconnect Last statement date £/31/2023 i Date 9/5/2023 &
Account this site Pending Disconnect Rate IDR44 54546 Type PAYROLL
SUSANTO HELMI 1 Ve Close to collections IDR3B,392 56
MENARA MEGA SYARIAH JL HR RASUNA SAIl From site
Status Aging history
Status 90 day [HENN (NN (NN NN DN (NN NN DO N N NN
60 d
T D (HETT (@IETS Last install date 7/25/2020 i = dz
‘ | T Current [N [0 [ U O e e e e
Comments Details wip TIC SRO Offer Zero/Credit
Bl Messages E 1 Sep Aug Jul Jun May Apr Mar Feb Jan Dec MNow Oct

Notes : team JANGAN Bingung yah, kalau cek status di amdocs sebagian besar = ‘Pending Disconnect’,
namun hakikatnya jika Type Payment ‘PAYROLL’ dipelanggan sdh pasti AKTIF (untuk validasi cek di TV
STORMnya)

* Ledger Details Predicted EI E
View
Date Predicted
© Ledgers () Statement () Call details () MDU details
Display
Ledger details
Date Description Amount Details Additional info
8M/72023 BEGINNING BALANCE IDR148,337 56
9/6/2023 CUSTOMER PAYMENT 9/6/23 thru 9/6/23 1 day(s)
95612023 PAYROLL (IDR49 445.00) Pmt Knd=PAYROLL Batch 0/0 Created 9/6/23 Reference Number = PAYROLL-ORG..
9/6/2023 MONTHLY CHARGES 10/1/23 thru 10/31/23 1 current month(s)
XSTREAM SUBS POST IDRO.OO ©9
XSTREAM DIAMOND FREE IDRDOO OA
XSTREAM BASIC EMP IDR44 54546 OK
PJK PRTAMBHN NILAI IDR4,900.00 Tax 001 =11.0%
9/6/2023 ENDING BALANCE IDR148,338.02

Notes : team JANGAN Kaget juga yah, kalau cek status BALANCE di amdocs sebagian besar ada tagihan =
‘148.xxx’ ini dikarenakan pada periode Ags-Sept’22 belum ke debet Payroll krn berakhirnya masa promo lama

yaitu min. berlangganan 24 bulan, dan baru normal di debet pada Billing Nov’22 s.d saat ini)

My Pofital

SERVICE EXCELLENCE



TRANSYVISION

BROADCASTING AT THE EDGE OF TECHNOLOGY
Update 08/09/23

v'  Syarat & Ketentuan

Syarat dan Retencaair 0 o

DTH Karyawan Baru/ Xstream Karyawan
“ Belum Berlangganan D' KAMYAWANEXIsting | g pgium  XStream Karvawan

Existing
Kontrak minimal ERNEL . Berlangganan
3 Bul I
Perangkat Pinjam Pakai Pinjam Pakai an 24 Bulan
Hak Milik Hak Milik
Paket Promo Bebas Pilih (Tidak ada  Bebas Pilih (Tidak ada (setelah 3 Bulan) (setelah 24 bulan)

Baru Bonus Upgrade 1 Level) Bonus Upgrade 1 Level)
Xstream Diamond Bebas Pilih

Start Promo

il Bulan ke-1 25 Oktober 2023
aru Bulan ke-1 Bulan ke-25

Max 3 Alamat berbeda @ 3 3 Alamat berbeda @ 3 1D
Pemasangan 1D (Max 12 Titik) (Max 12 Titik)

-Barang dikembalikan
-Melakukan pembayaran

4 Device 4 Device

-Barang dikembalikan -Barang dikembalikan

) -Melakukan pembayaran . : -Melakukan sisa
s biaya penarikan Dy penarion pembayaran dari 3
perangkat Rp125,000 r(aelrat::::t Rp125.000 Jka bulan

W % W W
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