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BROADCASTING AT THE EDGE OF TECHNOLOGY
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Kategori
* Pelanggan Churn Bill (Dormant DTH)

AMSUN
SYARAT & KETENTUAN: b

- Harga sudah termasuk PPN 11%

- Harga belum termasuk biaya instalasi
- Biaya paket berlangganan bulan 13 mulai dari Rp 12.900/Bulan

www.transvision.co.id



TRANSVISION Benefit Paket Merdeka Portfolio

BROADCASTING AT THE EDGE OF TECHNOLOGY

CinemaWorld
HB® B 1. Harga promo sebesar Rp. 149.000/ 12
bulan per 1 decoder
2. Free Paket Nusa Diamond 1 bulan
3. Promo berlangganan selama 12 bulan
(Nusa Gold)

4. Tidak ada biaya sewa perangkat

[GN Qs @

19.Cyclist ONEe Shigiter TRANSVISION HD

Nikmati Puluhan Channel Pilihan

1 5. Perangkat menjadi hak milik pelanggan
Paket nusa DIAMOND (sudah termasuk paket NUSA PLATINUM ) =
2
_— D ™1 ATl ‘ ‘ HiEE B 8
o St } - HBO Signature HD
« HBO Hits HD
- Celestial Movies - Boomerang - HBO Family HD
- Thrill - Cartoon TV Premium + CINEMAX HD
- Movies News - Knowledge+ - Cinema World HD
Bioskop Indonesia POP eNEW RCTI « AXN HD « CGTN Documentary - tvN MOVIES HD
Zee Bioskop Golf+ HD GTV - Warner TV HD -tv Mu +ONE HD
Insert ID Cyclist ANTV -tvN HD .TV9 +GEM TV
Channel Seru! TVRI Sport Jak TV - KBS World HD - Fight Sports HD - Fight TV
Dunia Lain Al Jazeera BTV - Animax - Xtrem Sports - CNN International HD
Eat N Go Russia Today Kompas TV - NHK World Premium « Motor Racing
Cartoon TV TransTV HD Net.TV - dizi - Horizon Sports
Dunia Anak Trans7 HD rtv -CCTV 4 - Bloomberg TV
Al Quran Al Kareem CNN Indonesia HD MNCTV - TV 5 Monde - Channel NewsAsia
DAAI TV CNBC Indonesia HD TVRI - ABC Australia -DW
Pijar TV Metro TV Bali TV - Fitness TV - Euronews
Khazanah tvOne jtv - TechStorm - France 24
Musik Indonesia HD SCTV Moji - Cooking TV «CGTN
MALEO ¢« NEW Indosiar Jendela - Fashion TV - Arirang
«ONETV - Wion

[ BONUS tvN HD Dan KBS World HD ] * Cartoon Network HD

* channel dapat berubah sewaktu-waktu
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BROADCASTING AT THE EDGE OF TECHNOLOGY
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Paket Berlangganan Setelah Bulan Ke-12

ca’S Rp12.900 40+

channel

nusa nusa
4 7
pLATINUM/ RP 49.000 7> ., \MOND -

Pilih Paket Minipack Sesuai Kebutuhan

MOVIES
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* Harga sudah termasuk PPN 11%
* Setiap pembelian Minipack include NUSA GOLD
* Harga dan Channel dapat berubah sewaktu-waktu



Penawaran Promo s.d 31 Agustus 2023

Periode Tayangan Harga setelah Promo
Product T Jumlah Channel
Migrasi 44 Channel Nusa Diamond
Merdeka 45%00 12 bulan (8 Channel HD) 90 Channel 4N4”(S:";‘]fn°r:gl Rp. 12.900
Portfolio | (36 Channel SD) (Bonus)

Syarat dan Ketentuan

1. Penawaran berlaku dari Tim Outbound Retention ke pelanggan langsung (input melalui website Dealership - http://passion.transvision.co.id/Dealership/Auth/Login)

2. Penawaran berlaku kepada pelanggan yang menggunakan decoder Samsung, CX & DX

3. Penawaran hanya berlaku untuk perangkat yang masih terpasang di pelanggan dalam keadaan lengkap (indoor & outdoor). Tidak berlaku jika perangkat tidak
lengkap/tidak terpasang dan memerlukan teknisi untuk visit.

4. Harga promo sebesar Rp. 149.000 / 12 bulan per 1 decoder

5. Jika pelanggan memiliki memiliki lebih dari 1 dekoder maka harga per decoder tambahannya adalah sebesar Rp.149.000, dan bonus tayangan akan mengikuti decoder
utama

6. Pada bulan ke-1, paket yang aktif adalah Nusa Diamond (Bonus), bulan ke-2 dst paket yang aktif adalah Nusa Gold

7. Pada bulan ke-13 dst, paket yang aktif adalah Nusa Gold seharga Rp. 12.900/bulan (termasuk PPN 11%)

8. Proses aktivasi tayangan akan otomatis aktif setelah pelanggan melakukan pembayaran

9. Perangkat yang terpasang saat ini di rumah pelanggan, akan menjadi milik pelanggan

10. Jika terjadi gangguan dan memerlukan kunjungan perbaikan teknisi, pelanggan dapat menghubungi customer service Transvision dan akan dikenakan biaya kunjungan
teknisi

11. Apabila tidak ada pembayaran di bulan ke 13 (dst), maka hanya aktif tayangan channel Nusa FTA (21 Channel - terlampir)

12. Pelanggan dapat membeli Minipack langsung melalui website Dealership dengan syarat status paket active (paid).

13. Tidak ada biaya sewa, status perangkat yang terpasang di pelanggan akan menjadi milik pelanggan, tidak ada proses pengiriman atau pemasangan perangkat baru

14. Tidak ada opsi penambahan / permintaan pelanggan jika ingin melakukan penambahan decoder.


http://passion.transvision.co.id/Dealership/Auth/Login

Line Up Channel

AMOND 21HD+70sD=91cH Rp. 139.000 TRANSVISION

NUSA D

Jendela Cartoon Network Channel Seru! Cooking TV Russia Today CNN Indonesia MNCTV
HBO Cartoonito Dunia Lain Fitness TV Arirang CNBC Indonesia TVRI
HBO Signature Cartoon TV Premium Animax MALEO Wion tvOne Bali TV
HBO Hits Cartoon TV NHK World Premium POP Al Quran Al Kareem SCTV jtv
HBO Family Dunia Anak dizi Musik Indonesia tv Mu Indosiar Moji
CINEMAX Knowledge+ CCTV 4 CNN International TV9 RCTI Golf+
Cinema World CGTN Documentary TV 5 Monde Bloomberg TV Nabawi TV GTV Xtrem Sports
tvN MOVIES AXN ABC Australia Channel NewsAsia DAAITV ANTV ID Cyclist
Celestial Movies Warner TV GEM TV Al Jazeera Pijar TV Jak TV Motor Racing
Bioskop Indonesia tvN ONE TV DW Khazanah BTV Horizon Sports
Zee Bioskop KBS World Eat N Go Euronews TransTV Kompas TV Fight TV
Thrill ONE TechStorm France 24 Trans7 Net.TV Fight Sports
Movies News Insert Fashion TV CGTN Metro TV rtv TVRI Sport




Line Up Channel

NUSA PLATINUM 12 Hp+68sp=s80cH Rp.49.000

TRANSYISION

Jendela CGTN Documentary TV 5 Monde Channel NewsAsia Nabawi TV RCTI Moji
Celestial Movies AXN ABC Australia Al Jazeera DAAITV GTV Golf+
Bioskop Indonesia Warner TV ONE TV DwW Pijar TV ANTV Xtrem Sports
Zee Bioskop tvN Eat N Go Euronews Khazanah Jak TV ID Cyclist
Thrill KBS World TechStorm France 24 TransTV BTV Motor Racing
Movies News Insert Fashion TV CGTN Trans?7 Kompas TV Horizon Sports
Cartoon Network Channel Seru! Cooking TV Russia Today Metro TV Net.TV Fight Sports
Cartoonito Dunia Lain Fitness TV Arirang CNN Indonesia rtv TVRI Sport
|Cartoon TV Premium Animax MALEO Wion CNBC Indonesia MNCTV
Cartoon TV NHK World Premium POP Al Quran Al Kareem tvOne TVRI
Dunia Anak dizi Musik Indonesia tv Mu SCTV Bali TV
Knowledge+ CCTv 4 Bloomberg TV TV 9 Indosiar jtv




Line Up Channel

NUSA GOLD 8HD + 375D =45 cH TRANSYISION

Rp. 12.900

Jendela Insert Al Jazeera TransTV Indosiar Net.TV Golf+
Bioskop Indonesia Channel Seru! Russia Today Trans7 RCTI rtv 1D Cyclist
Zee Bioskop Dunia Lain Al Quran Al Kareem Metro TV GTV MNCTV TVRI Sport
Cartoon TV Eat N Go Nabawi TV CNN Indonesia ANTV TVRI
Dunia Anak MALEQ DAAI TV CNBC Indonesia Jak TV Bali TV
N POP Pijar TV tvOne BTV jtv
KBS World Musik Indonesia Khazanah S5CTV Kompas TV Maiji




*Line Up Channel

NUSA FTA 1HD+ 205D =21 CH

TRANSYVISION

Jendela Insert Eat N Go Al Quran Al Kareem Khazanah Indosiar TVRI
Bioskop Indonesia Channel Seru! Musik Indonesia DAAI TV Metro TV Kompas TV Moji
Dunia Anak Dunia Lain Al Jazeera Pijar TV SCTV Net.TV ID Cyclist

*Channel darurat jika tidak ada pembelian paket




Proses Migrasi dan Aktivasi Tayangan

Agent Agent Pelanggan Helpdesk

Pembayaran

Proses - -
promo Migrasi

Proses input di

. Disconnect di
website

Dealership

penawaran

. Amdoc
retensi program

Merdeka dengan
kode Bayar

Catatan:

* Agent saat melakukan retensi / proses penawaran, wajib menjelaskan point perubahan syarat dan ketentuan untuk promo Migrasi Dealership paket
Merdeka, dengan mandatory agreement untuk :
- Informasi Paket & Promo harga
- Status perangkat akan menjadi milik pelanggan

* Jika pelanggan bersedia mengikuti promo ini, maka agent melakukan proses migrasi melalui website Dealership dan melakukan create ticket Request —
Program Pelanggan Existing — Promo Retensi Konversi (utk proses disconnect Amdocs).

* Pelanggan akan mendapatkan kode bayar yang dikirimkan ke email / SMS dan melakukan pembayaran melalui payment point Transvision

* Status tayangan aktif setelah pelanggan melakukan pembayaran

* Tim Helpdesk melakukan disconnect di amdocs setelah status proses Migrasi berhasil






