
FAQ PENAMBAHAN CHANNEL MALIO 

LATAR BELAKANG  

Untuk menambahkan pilihan channel musik bagi Partner Local Operator Transvision Khusus 

Paket Garuda, maka Transvision menghadirkan Channel Malio dengan kualitas SD (Standard 

Definition). 

Berikut ini adalah detail mengenai Channel Malio  

a. Channel Malio adalah channel baru yang hadir di Transvision yang menyajikan 

tayangan terkait musik dangdut. Channel Malio akan hadir di saluran nomor 557. 

b. Target Market:  

1. Pecinta musik dangdut  

2. Pria dan wanita berusia 20 tahun keatas.  

c. Terdapat di paket Garuda Khusus untuk Partner Local Operator Transvision 

d. On air plan:  

Trial on mulai tanggal 15 Januari 2023  pukul 00:00 WIB 

Full on air mulai tanggal 15 Februari 2023 pukul 00:01 WIB atau sampai proses 

penyelesaian administrasi dari Tim Legal untuk kenaikan channel 

 

FAQ CHANNEL MALIO 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Apa itu Channel Malio? Channel Malio adalah channel baru yang 
dihadirkan Transvision untuk para pecinta 
music dangdut karena menyajikan tayangan 
yang berkaitan dengan genre musik dangdut 

2 Apakah Channel Malio hadir disemua 
pelanggan Transvision? 

Tidak, mohon maaf untuk Channel Malio hanya 
tersedia untuk Partner Local Operator 
Transvision dengan paket Garuda 

3 Channel Malio ini hadir di saluran nomor 
berapa? 

Channel Malio akan hadir di saluran nomor 557 
Transvision. 

4 Bagaimana untuk kualitas tayangan dari 
Channel Malio tersebut? 

Saat ini channel Malio hadir dengan kualitas SD 
(Standard Definition) 

5 Kapan Channel Malio tayang perdana? Channel Malio akan segera hadir dan 
menghibur para pecinta dangdut mulai bulan 
depan! Nantikan informasi resmi tayang 
perdana dari Channel Malio.. 

6 Apakah Malio ada minipack tersendiri? Tidak ada, karena Channel Malio hanya tersedia 
untuk Partner Local Operator Transvision 
dengan paket Garuda 



7 Bagaimana jika Saya yang pelanggan 
regular Transvision ingin menyaksikan 
Channel Malio? 

Mohon maaf Channel Malio saat ini belum 
tersedia untuk pelanggan regular. Namun, 
terkait dengan permintaan Bapak/Ibu tersebut 
akan kami sampaikan kepada Manajemen 
sebagai masukan bagi inovasi layanan ke depan 

8 Apakah dengan penambahan Channel 
Malio ada biaya tambahan? 

Untuk adanya penambahan Channel Malio 
tidak ada biaya tambahan lagi. 

Demikian yang dapat disampaikan. Mohon sekiranya hal tersebut dapat segera 

dikomunikasikan kepada seluruh divisi terkait. Atas perhatian dan kerjasamanya, Kami 

ucapkan terima kasih. 


