
                     Update 17/11/22 

                                                                                   

 

[NOTIFICATION GAMAS] 
Trans Area Bandung IN091122014401-01 

 
 
[INFO GAMAS tim] 
 

Pelanggan Yth, 

Terima kasih atas kepercayaannya dalam menggunakan layanan FiberStar dan kami mohon maaf 
atas ketidaknyamanannya. Dapat kami informasikan bahwa saat ini sedang terjadi Gangguan Massal Di Area Surabaya 
 
TT Perwakilan          : IN171122165533-01 
Status                          : Down 
Impact                             : 17 User => Total list impact pelanggan yang di notif sesuai dengan jumlah di file excel 
terlampir 
Berikut kami lampirkan List impact pada email.  
 

Demikian informasi yang dapat kami sampaikan. Jika ada hal lain lagi yang ingin ditanyakan, mohon dapat mengirimkan 

email ke : customercare.broadband@fiberstar.co.id  

Hormat kami, 

Yose Silalahi 

 

List terdampak GAMAS : 

 

mailto:customercare.broadband@fiberstar.co.id

