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1 Login 
Saat ini System dapat diakses di http://passion.transvision.co.id/PassionBackend/ 

Masukkan Username dan Password 

 

2 Menu Upselling Xstream 

2.1 Add Up Selling Customer 

 

Penjelasan : 

1. Klik Sales 

2. Klik UpSelling Xstream 

3. Klik Add Up Selling Customer 

 

 

1 

2 

3 

http://passion.transvision.co.id/PassionBackend/
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Penjelasan : 
4. Input alamat email dan klik Search. Pastikan alamat email sudah terdaftar 

5. Muncul informasi customer : Nama, Email dan Phone Number 

6. Klik Add Up Selling Product, akan muncul form add product 

 

 
Penjelasan : 

7. Input Form Add Product 

- Pilih Product 

- Pilih Detail 

Akan muncul Product Name, Product Description dan Product Price 

Pastikan paket yang dibeli bukan paket yang masih aktif 
 

8. Klik Save 
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Penjelasan : 

9. Muncul notifikasi sukses upselling minipack. Klik OK 

10. Data bertambah pada form Customer Products 

- Order ID  : No pesanan  

- Payment Code : Kode pembayaran 

- Product Name : Nama Produk 

- Voucher Code : Kode Voucher 

- Claim Status : Status claim voucher 

  (Sudah, Belum) 

- Activation Status : Status Aktivasi Minipack 

(Menunggu Pembayaran, Pembayaran Berhasil, Sedang Diproses,  

Aktivasi Berhasil, Aktivasi Gagal) 

- Claim Date  : Tanggal claim voucher 

- Create Date : Tanggal pembelian/ pembuatan 
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11. Pelanggan akan menerima email konfirmasi pembelian seperti dibawah ini: 

 
12. Selanjutnya pelanggan melakukan pembayaran sesuai dengan kode bayar dan nominal yang 

tertera pada email 

13. Pelanggan menerima Email konfirmasi pembayaran dan minipack aktif otomatis tanpa 

melakukan claim voucher 

 

Pelanggan bisa cek status 

aktivasi minipack melalui 

website myTrans 

https://my.transvision.co.id/ 

https://my.transvision.co.id/
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Penjelasan : 

14. Setelah pelanggan melakukan pembayaran, maka status aktivasi berubah menjadi Sedang 

Diproses, lalu Aktivasi Berhasil 
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2.2 Report 

 

 
 

 
Penjelasan : 

1. Klik Export Current Page untuk download report halaman pertama. Klik Export All Page untuk 

download report semua halaman 

2. Klik OK 

1 

2 



9 | P a g e  
 

2.3 TVS & Login TV 

TVS Sebelum pembelian Minipack 

 

TVS Setelah pembelian Minipack 

 

Login TV 

  

 

 

 

 

 


