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Registrasi & Aktivasi Transvision STB OTT Box TRV-SALES/IK-DTH/2020/C.5.07
A. Registrasi Akun My Transvision
Proses input sales order ke aplikasi Passion dengan langkahnya sebagai berikut :

1. Ketik di browser PC atau handphone https://my.transvision.co.id .

&« & & my.transvision.co.id

Gbr.1-a \— my.transvision.co.id

2. Akan muncul tampilan seperti dibawah ini, klik “Sign Up”. Untuk tahap ini siapkan
email yang akan Anda daftarkan.

Y
SIGNIN
|
[N
N L2
Remember me & Forgot pwd?

LOG IN

Sales Login Horc'v Klik “Sign Up”

Panduan Aktivasi OTT Box

|

Gbr.2-a

Lanjut ke halaman 2

Hal 1 -8
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3. Akan muncul menu “Sign Up” seperti dibawah ini, kemudian isi data data sebagai

berikut :
=

SIGNIN /— a.Full Name
——————  b.Email

/— c.Phone Number

d.Password Akun
my.transvision.co.id Anda

* Pastikan nomor Anda dapat menerima sms
untuk Verifikasi

e.Confirm Password Akun
my.transvision.co.id Anda

[N - B

lagree toall Terms |« #
f.Baca, Setuju, dan

Centang “ | Agree to

Already have an account? Signin All Terms

T =—

Gbr.3-a

e X

Panduan Pengisian :

a. IsiNama

b. Isi Email

c. Isi Phone Number (pastikan nomor telphone benar dan aktif)

d. Isikan Password

e. Confirm Password (isi dengan password yang sama pada point d

Pastikan kembali data yang diisi sudah benar, kemudian lanjut ke halaman 3.

Hal 2 -8
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4. Kemudian klik pada kotak “l agree to all Terms”, dan klik “Sign Up”
- |

D I agres to all Térms - b. Klik “Sign Up”

' aHgn N

a. Klik “ | agree to All Terms”

5. Apabila semua kolom sudah terisi lengkap dan benar, maka Anda akan dibawa ke
halaman seperti dibawah ini:

e | Ll

konfirmasi email yang Anda gunakan
yang g

Jika tidak mendapatkan email tersebut, klik disini untuk mendapatkan konfirmasi email
yang baru

!
!
Pelanggan yang terhormat,
Akun Anda telah berhasil dibuat
Sebelum ke proses selanjutnya, silahkan check email Anda sammyx@gmail.com untuk
I - Terimakasih

6. Langkah selanjutnya cek Inbox email Anda, untuk verifikasi email yang anda gunakan
dikirimkan dari Transvision berupa link dengan subjek email “Verify Your Email”. Jika email
konfirmasi tidak ada pada inbox email, silakan cek pada folder Spam/Junk email Anda.

Lanjut pada halaman 4

Hal 3 - 8
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7. Setelah menerima email yang dikirimkan dari Transvision (seperti gambar dibawah ini)
maka langkah selanjutnya klik “Verify Email Address”.
Jika mengalami kendala pada saat klik “Verify Email Address” , silahkan copy paste link
url seperti point b dibawah ini ke browser PC atau handphone.

TRANSVISION
Hello!
Please click the button below 1o verify your email address. a.Klik “V’sarify Email
/- Address
f you did not create an account, no further action is required
Regards
MyTransvision b.Link URL

Gbr.7-a

8. lJika sukses akan muncul seperti tampilan dibawah ini

T | EEeoteTE

Hai,
Terimakasih, telah melakukan validasi email Anda telah berhasil kami verifikasi

Silahkan 3

- Terimakasih

W N

h--lm L NI A N
Gbr.8-a

Hal 4 - 8
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9. Setelah verifikasi sukses, silakan login kembali ke https://my.transvision.co.id/ . Anda
akan masuk ke halaman muka portal My.Transvision.

MyTransvision 4 +

e C { @& mytransvision.co.id/hom

» TRANSVISION

Home L Layanan [J Bantuan

Selamat datang Sammy

2018 @ Transvision.co.d

Gbr.9-a

B. Aktivasi STB OTT BOX XSTREAM

Untuk mengaktifkan OTT Box Anda silahkan ikuti langkah berikut ini:

1. Setelah verifikasi sukses, silakan login kembali ke https://my.transvision.co.id/ . Anda
akan masuk ke halaman muka portal My.Transvision.
Klik “Layanan”

» TRANSVISION

Home O Layanan CJ Bantuan

\— Klik “Layanan”

Selamatd

Akun Info

Gbr.1-a

Hal 5 -8
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2. Kemudian klik “Aktvasi OTT Box”

TRANSVISION

Selamat d

Klik “Aktivasi OTT Box”

Gbr.2-a

3. Akan muncul tampilan seperti dibawah ini, kemudian klik persetujuan Anda dengan
mencentang pada kolom “ 1 Agree with terms and conditions”.

Aktivasi OTT Box Email

\ Email  xammy@me.com N
v

Term & Condition

Term & Condition

| agree with terms and conditions

Retype your my transvision password v N @

Gbr.3-a

4. Selanjutnya ketik password my.transvision.co.id anda, kemudian klik “Submit”

-'Jl_:lll.w WELIF Py EPOSTEVI ARG PR EWGna .\ ¥

| a.Retype Password

TR L) my.transvision.co.id
Gbr.4-a X
b.Klik “Submit”

Hal 6 - 8
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5. Akan muncul tampilan aktiviasi sedang diproses , seperti gambar dibawah ini

Aktivasi OTT Box

Aktivasi OTT Box sedang diproses

Email : xammy@me.com

Gbr.5-a

Tunggu beberapa saat (untuk proses normal jika tidak ada gangguan membutuhkan waktu
sekitar 15-90 detik). Lalu kembali ke halaman Aktivasi OTT Box, maka Anda akan
menemukan pesan Aktivasi OTT Box.

6. Selamat, aktivasi OTT box anda sudah berhasil seperti tampilan gambar dibawah ini.
Selanjutnya Anda bisa login di OTT Box Anda dengan menggunakan email dan password yang
sudah Anda daftarkan.

Aktivasi OTT Box

Aktivasi OTT Box sudah berhasil Device: Unavailable

Akun belum digunakan ,
Email : xammy@me.com silahkan login di OTT Box

ID Pelanggan : 10367293

| Device : Unavailable. |

Kembali ke halaman utama ‘

Gbr.6-a

—> Note: Keterangan “Device Unavailable” menunjukkan bahwa akun ini belum digunakan
untuk login di OTT Box

lanjut ke halaman 8

Hal 7 - 8
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7. Pastikan Transvision OTT Box mendapatkan koneksi internet, kemudian melakukan login di
OTT Box dengan memasukan alamat email dan password my.transvision.co.id, setelah
berhasil login anda sudah dapat menikmati layanan Transvision.

8. lJika Anda sudah berhasil login di OTT Box Anda, maka Anda akan menemukan informasi
tambahan mengenai OTT Box di akun my.transvision.co.id Anda:

Aktivasi OTT Box

Aktivasi OTT Box sudah berhasil

ID Box OTT Transvision

Email : sammyx@gmail.com
Device (Mac Address Number)

ID Pelanggan : 10367286
|'D Box: BUSLLH |
[Device : 30:EB251CIDCE |

\ Kembali ke halaman utama

9. Selesai.

Hal 8 - 8



